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Vzdélavaci program si klade za cil uvédomeéni si skutecnosti,
e socialni komunikace je jednim z nejddlezit&jSich nastrojl
fungovani spole¢nosti. Seznamuje s teoretickymi vychodisky,
je nezbytnou teoretickou pripravou, zdrojem informaci na
jedné strané, na strané druhé vede k osvojeni komunikacnich
dovednosti, zdokonaleni se ve schopnostech jednat s lidmi,
fesit konflikty, pracovat v tymu a vést, coz jsou nezbytné
predpoklady pro Usp&$nou c¢innost ¢lenld cilové skupiny.
Pfedklada doporuceni pro efektivni komunikaci, naméty ke
zlepsSeni interpersonalni komunikace, vyjednavani a tymové
spoluprace.

Vzdélavaci program piedpoklada hlubsi sebereflexi i&astnikl
nad vlastnimi zplisoby komunikace a osobnostnim zalozenim,
moznostmi jejich korekce v praxi ku prospéchu vlastnimu,
ale predevsim ve spole¢ném zajmu tymu a celé obce.



Témata Strucna charakteristika obsahu tématu

Socialni e Zasady efektivni komunikace; zpétna vazba, interakce
komunikace « Psychologie jednani, vztah k osobnostni typologii,
a tymova druhy intervenci
spoluprace e Tymova spoluprace jako prostredek tvorby, fungovani

a efektivity partnerstvi
1. Zasady e Komunikace mezi lidmi; komunikac¢ni modely, proces
efektivni sdéleni, zpétna vazba
komunikace, ¢ Cile komunikace a analyza protistrany
zpétnd vazba, | «zasady efektivni komunikace/co brani dobré komunikaci
interakce

e Doporuceni pro Uspésnou komunikaci

2. Psychologie | ¢ Zakladni typy jednani; pasivni, asertivni, agresivni
jednani, vztah | ¢ Asertivita

k osobnostni « Komunikaéni styly
typologii, « Jednani a jeho vysledky
druhy

e Doporuceni pro Uspésné jednani

Intervenci « Redeni konfliktd

3. Tquvé e Tymova prace

spoluprace e Styly Fizeni

jako prostredek | ¢ vedeni tymu, tymové role a dovednosti
't:vorby,, , « Pfedpoklady Uspé&3né tymové prace
augfgeok\::iavr;’lcy « Doporuéeni pro manazery tymu
partnerstvi

Vzdélavaci program akreditovany Ministerstvem vnitra Ceské republiky pod
¢. AK/PV - 97/2008.



